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À CONTEXTE INCERTAIN, STRATÉGIE CLAIRE !

Directrice du pôle Fashion Insight de KANTAR

L’impact de la crise sanitaire et l’inflation forcent les shoppers à faire des choix 

Hélène JANICAUD
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DES RÉ-ARBITRAGES BUDGÉTAIRES EN PARTICULIER SUR                                          
LE NON ALIMENTAIRE

Énergie et Carburant en tête
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LE PRIX REDEVIENT EX AEQUO AVEC LE CONFORT COMME 
1ER CRITÈRE DE CHOIX D’UN PRODUIT

Une recherche de bon rapport qualité prix
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EN 2022, L’ACHAT « FRÉNÉTIQUE » DE MODE TOUCHE 
ENCORE ¼ DE LA POPULATION

Une baisse du pouvoir d’achat pourrait limiter leur consommation



« Crises mondiales, réponses locales : quels enjeux pour le commerce ? » 
@Alliancecommerc

#ADC2022

La reprise volume ralentit à court terme

LES FRANÇAIS SONT D’AUTANT PLUS REGARDANT QUE 
LE PRIX PAYÉ MONTE SOUS L’EFFET DE L’INFLATION
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LE MARCHÉ DE L’ENFANT A ÉTÉ LE PLUS RÉSILIENT 
PENDANT LA CRISE SANITAIRE

À court terme la mode adulte redémarre plus vite
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LA SECONDE MAIN : UN MOYEN DE PRÉSERVER SON 
POUVOIR D’ACHAT

et de satisfaire ses envies de mode responsable

Source : Kantar, Panel Worldpanel

Etude LinkQ - Mars 2022 - 1 276 répondants
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AVEC LA RÉOUVERTURE DES MAGASINS, LE E COMMERCE ATTEINT UN 
PALIER ET SE STABILISE AUTOUR DE 21 % DES DÉPENSES DU MARCHÉ 

DE LA MODE
Soit 5,5 pts de plus qu’en 2019


